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Description

Mali profitni margini predstavljaju jedan od klju€nih izazova u radu apoteke i zna¢ajno uti€u na odrzivost poslovanja i moguénost
daljeg razvoja. Ovaj problem nastaje kao posledica viSe medusobno povezanih faktora.

Pre svega, cene velikog broja lekova su regulisane, $to ograni¢ava moguénost formiranja prodajnih cena i ostvarivanja vec¢e zarade.
Apoteka je Cesto primorana da posluje sa minimalnim marzama, narocito kod lekova na recept i esencijalnih terapija, koje €ine
znacajan deo prometa.

Dodatni pritisak na profit stvaraju rastuci operativni troSkovi, kao $to su troskovi zakupa prostora, komunalija, IT sistema, obaveznih
softvera, kao i plate zaposlenih. U uslovima malih marzi, ¢ak i manji porast troSkova moze dovesti do smanjenja ukupne dobiti ili
finansijskog gubitka.

Takode, problem profitabilnosti dodatno se komplikuje zbog kasnjenja refundacija i naplate potrazivanja, naroCito kada apoteka
saraduje sa fondovima ili zdravstvenim ustanovama. To moze izazvati probleme sa likvidno$cu i otezati redovno snabdevanje
lekovima.

Konkurencija na trzi$tu apoteka, narocito u urbanim sredinama, dovodi do cenovnog pritiska i smanjenja moguénosti diferencijacije.
Apoteke su €esto prinudene da nude popuste ili promotivne cene, §to dodatno umanjuje profitne margine.

Mali profitni margini utiCu i na ograni€ene investicione moguénosti, kao $to su ulaganje u edukaciju zaposlenih, modernizaciju
opreme, unapredenje usluga i uvodenje inovacija. Dugoro¢no, to moze negativno uticati na kvalitet farmaceutske zdravstvene zastite
i zadovoljstvo pacijenata.

U okviru projekta diplomiranog farmaceuta, ovaj problem zahteva paZljivo planiranje finansija, racionalno upravljanje zalihama,
optimizaciju troSkova i razvoj dodatnih usluga koje nisu strogo vezane za regulisane cene lekova.
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